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10 anni di garanzia  
sui prodotti di segnalazione acustica e visiva indicati 

	  

Offriamo ai nostri clienti un'estensione della garanzia per un totale di 10 anni. Il periodo di 
garanzia ha inizio dalla data di fatturazione e si applica in tutto il mondo. 

Nel caso in cui venisse riscontrato una non conformità durtante il periodo di garanzia, 
Pfannenberg provvederà all'invio di un dispositivo sostitutivo - nuovo o ricondizionato - senza 
addebitarne il costo. 

estano valide le condizioni di garanzia indicate nelle "Condizioni generali di vendita". 

L'estensione di garanzia si applica a partire dal 01/10/2013 sulle seguenti famiglie di prodotti: 

PATROL (sirene e sirene con luce flash) 

PYRA (luci flash) 

DS (sirene) 

QUADRO (luci flash e LED) 

 

La garanzia è limitata a 10 milioni di flash per luci xeno. L'estensione della garanzia decade 
nel caso in cui modifiche o riparazioni del prodotto vengano eseguite dal cliente. 
Pfannenberg non copre i costi per lo smontaggio o il montaggio di dispositivi. La garanzia di 
10 anni si applica solo ai dispositivi che siano stati utilizzati entro i parametri di utilizzo e alle 
condizioni ambientali definite da Pfannenberg - in altre parole solo se utilizzati come 
previsto. La garanzia si applica per il materiale verificabile e difetti di fabbricazione. Sono 
esclusi dalla garanzia le parti soggette a usura, come le lampadine, così come i costi indiretti 
di tutti i tipi.  Pfannenberg offre volontariamente la garanzia di 10 anni e può sospenderne 
l'offerta in qualsiasi momento senza specificare motivi. 


